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Materi dan Pedoman Teknis 
Penggunaan SISTER Layanan BKD
Jakarta, 5 Oktober 2023
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# Agenda Total Durasi | 120’ Pemateri

1 Sambutan & Pembukaan 15’

2 Video Perkenalan SISTER (versi Cloud) 3’ Govtech

3 Definisi SISTER (versi Cloud) 10’ Ditdaya | Mas Firman

4 Pedoman Teknis 50’

A. Pedoman Teknis untuk Registrasi Akun & Profile 10 GovTech | Tyas

B. Pedoman Teknis untuk Layanan Beban Kerja Dosen (BKD) 45’ Mbak Santi, Mas Tito, Tyas

5 Langkah Lanjutan 5

6 Pusat Bantuan & Pusat Informasi 5’ Govtech | Tyas

7 Soal Sering Ditanya & Sesi Tanya Jawab 30’ GovTech | Ops & Ditdaya / 
KLSD

8 Penutupan 2’ GovTech | Tyas

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud) 

Agenda Sosialisasi Rilis SISTER (versi Cloud) | 5 Oktober 2023 
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi
SatKer 

MC 
(Mba Euis) 
membuka 
untuk ke 

Pak Dirjen

Pembukaan
01
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi
SatKer 

MC 
(Mba Euis) 
membuka 
untuk ke 

Pak Dirjen

Video Perkenalan 
SISTER (Versi Cloud)

02
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https://docs.google.com/file/d/1hZ-lwwnTBM2k1Ac2Wyj1KQp_L-cJGlmJ/preview
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi
GovTech

Tyas

Rangkaian Kegiatan
Sosialisasi

03



7Dokumen Rahasia I 2023 - Kemendikbudristek. Informasi ini bersifat pribadi dan rahasia. Konten apa pun hanya milik Kemendikbudristek

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud) 

Rangkaian  Sosialisasi SISTER versi Cloud 

No Tema Sosialisasi Jadwal Kegiatan *)

1. Sosialisasi Layanan Sertifikasi Dosen (SerDos) 21 September 2023

2. Sosialisasi Layanan Perubahan Data Dosen (PDD) 29 September 2023

3. Sosialisasi Layanan Beban Kerja Dosen (BKD) 5 Oktober 2023

*) Akan diinformasikan kembali jika terdapat perubahan jadwal

GovTech
Tyas



 Slide 8Dokumen Rahasia I 2023 - Kemendikbudristek. Informasi ini bersifat pribadi dan rahasia. Konten apa pun hanya milik Kemendikbudristek.

Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi

Definisi SISTER
(versi Cloud)

04

Ditdaya
Mas Firman
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Ditdaya
Mas Firman

SINKRONISASI DATA OTOMATIS

● Pembaruan data yang terintegrasi
● Data otomatis tersimpan secara 

langsung di pusat
● Pembaruan aplikasi yang dapat 

dilakukan secara otomatis

PLATFORM SENTRAL

● SISTER PT & Pusat kini dapat diakses di satu platform
● Satu platform pusat untuk melakukan berbagai aktivitas 

administratif dosen (Layanan Dosen)
● Pemerataan kualitas platform administratif untuk dosen di 

berbagai PT di seluruh Indonesia

PENINGKATAN KEANDALAN SISTEM

Pembaruan arsitektur sistem yang 
mengurangi kelambatan dan 
meningkatkan proses integrasi 
data untuk kenyamanan para 
pengguna

SISTER (versi Cloud)
Platform Sentral untuk Layanan Dosen yang Lebih Terintegrasi
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Gambaran Umum Portofolio SISTER

DA
TA
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ID
HA

RM
A

DATA POKOK

DATA 

PENUNJANG

PORTOFOLIO
DOSEN

PDD

Layanan 
Perubahan 
Data 
Dosen dan 
Tendik

SERDOS

Layanan 
Sertifikasi 
Pendidik 
bagi 
Dosen

BKD

Layanan 
Pelaporan 
Beban 
Kerja 
Dosen

SKP *)

Layanan 
Pelaporan 
Sasaran 
Kinerja 
Pegawai 
bagi Dosen 

PAK *) 

Layanan 
Angka 
Kredit *) 

*) masih dalam tahap pengembangan

Ditdaya
Mas Firman
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Jenis Pengisian Data Portofolio

Data memerlukan 
Validasi

Pengguna dapat 
melakukan pengajuan 
pemutakhiran data dan 
diverifikasi level PT 
maupun Pembina

● Data Pribadi
● Pendidikan Formal
● Jabatan Fungsional
● Kepangkatan
● Sertifikasi
● Penempatan 

(sebagian)

Data tanpa 
validasi

Data dari PDDIKTI

Data hanya dapat 
dimutakhirkan melalui 
PDDIKTI

Data dari SINTA 

Data dapat terintegrasi 
dengan laman SINTA

Data dari 
Penyelenggara 
Data hanya dapat 
berasal dari 
penyelenggara kegiatan

Data yang dimutakhirkan 
pengguna dapat 
langsung tercatat pada 
sistem

● Inpassing
● Riwayat Pekerjaan
● Diklat (non 

Pekerti-AA)
● Tes (non TKBI-TKDA)
● Tridharma Pendidikan 

(non PDDIKTI)
● Tridharma Penelitian
● Tridharma 

Pengabdian
● Penunjang
● Foto Profil

● Pengajaran
● Bimbingan 

Mahasiswa
● Pengujian 

Mahasiswa
● Penempatan 

(sebagian)
●

● Publikasi Karya
● Pengelolaan Jurnal 

(sebagian)

● Diklat (Pekerti-AA)
● Tes (TKBI-TKDA)

Ditdaya
Mas Firman
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi

04

GovTech
Tyas

Pedoman Teknis
A.Registrasi & Profil 
Akun SISTER
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Paparan Pedoman Teknis SISTER

# Materi Pemaparan

Pedoman Teknis untuk Pengguna - Registrasi & Profil pada Akun SISTER

● Tipe Pengguna SISTER

● Laman baru SISTER CLoud

● Pengenalan Dashboard

● Registrasi Bagi Pengguna Baru

● Login ke Akun SISTER

● Lupa Kata Sandi

● Mengganti Peran Pada Akun SISTER

GovTech
Tyas
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Tipe Pengguna SISTER

Pengguna baru SISTER

Sudah menggunakan SISTER, dan sudah sync

Sudah menggunakan SISTER, namun belum sync

GovTech
Tyas
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Pengalihan dari SISTER PT lama menuju SISTER (versi Cloud) 

Redirection

Redirection

Setelah rilis SISTER (versi Cloud), semua pengguna yang membuka URL 
SISTER PT akan diarahkan ke URL sister.kemdikbud.go.id

Catatan Penting:

● Manajemen akses SISTER saat ini : 
https://akses.kemdikbud.go.id/

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech
Tyas

http://sister.kemdikbud.go.id
https://akses.kemdikbud.go.id/
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Pengenalan Dashboard SISTER (versi Cloud)
 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech

Tyas
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REGISTRASI BAGI PENGGUNA BARU - Dosen/Tendik (1/2)

2 3

1. Untuk pengguna yang belum memiliki akun silakan klik “Belum punya 
akun? Daftar Sekarang”

1. Silakan pilih peran yang sesuai untuk membuat akun SISTER, kemudian klik 
“Buat Akun”

1. Masukkan NIDN/NITK & Email aktif Anda, klik “Buat Akun”

1. Pembuatan Akun akan diproses, informasi selanjutnya akan dikirimkan 
melalui email aktif yang telah didaftarkan.
 

1. Cek pesan pada email aktif Anda dengan subject “Aktivasi Akun SISTER 
Anda” kemudian klik tombol “Aktivasi Akun Saya”. Tombol ini akan aktif 
1x24 jam. 

○ Pastikan juga untuk memeriksa menu Spam/Junk pada email Anda.
○ Jika setelah 1x24 jam tidak ada email aktivasi yang masuk, silakan 

melakukan registrasi kembali dari langkah pertama.

41

5

1

2

3

4

5

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1



18Dokumen Rahasia I 2023 - Kemendikbudristek. Informasi ini bersifat pribadi dan rahasia. Konten apa pun hanya milik Kemendikbudristek

6. Akan muncul laman Aktivasi Akun SISTER. Beberapa informasi berikut akan 
otomatis terisi sesuai dengan data dari PDDIKTI dan tidak dapat diubah, yaitu:

● Nama Lengkap
● NIDN/NITK
● Perguruan Tinggi
● Peran
● Unit Organisasi

Jika ada perubahan silakan menghubungi langsung Koordinator PT

7. Masukkan email aktif yang telah terdaftar

8. Masukkan kata kunci yang mengandung kombinasi huruf besar, huruf kecil, angka 
dan minimal 8 karakter. Kemudian ulangi sekali lagi.

9. Klik “Aktivasi Akun”

10. Notifikasi : “Akun SISTER Anda telah aktif!” dan klik Masuk ke Akun untuk 
memulai aktivitas di SISTER.

7

8

9

10

REGISTRASI BAGI PENGGUNA BARU - Dosen/Tendik (2/2)

6

6

7

8

9

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

10

2
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REGISTRASI BAGI PENGGUNA BARU - Lainnya

1. Untuk pengguna yang belum memiliki akun silakan klik “Belum punya akun? Daftar Sekarang”

1. Silakan pilih peran yang sesuai untuk membuat akun SISTER, kemudian klik “Buat Akun”

1. Jika Anda memilih peran “Lainnya”, Anda akan diarahkan ke SINDE. Silakan masukkan Username dan Password 
SINDE Anda lalu klik “Masuk Aplikasi”

1 2 3

1

2

3

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Catatan:
● Admin PT & role pusat tidak bisa melakukan registrasi melalui SISTER, namun harus berkoordinasi dengan admin DIKTI melalui SINDE
● Proses registrasi (misalnya untuk PSD PTU dan yang lainnya) juga dapat diakses melalui Manajemen Akses SISTER

2
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LOGIN KE AKUN SISTER

1. Untuk login ke akun SISTER Cloud, masukkan email/username yang telah terdaftar. Lalu masukkan kata sandi yang sesuai, klik “Masuk”
a. Jika Anda sebelumnya sudah memiliki akun SISTER, silakan menggunakan emai/username (bisa berupa angka) yang digunakan pada 

saat login SISTER sebelumnya.
b. Jika Anda pengguna baru, silakan menggunakan email saat registrasi di awal

1. Apabila email/username atau kata sandi tidak sesuai, Anda akan menerima pesan gagal login seperti berikut. Harap cek kembali data yang 
Anda masukkan apakah sudah benar dan sesuai tanpa ada kesalahan pengejaan

1. Setelah masuk, Anda akan langsung diarahkan masuk ke laman utama SISTER

1 2

1

2

3

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech
Tyas

3

3
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LUPA KATA SANDI

1. Untuk pengguna baru yang telah mendaftarkan emailnya, bisa mengubah kata sandi dengan klik “Lupa Kata Sandi?”

1. Masukkan email yang telah terdaftar, kemudian klik “Kirim Permintaan Reset”

1. Permintaan reset diproses! Silakan mengecek email Anda untuk mendapatkan informasi mengenai penggantian kata sandi. Setelah 
menerima kata sandi dari sistem, Anda dianjurkan untuk mengubah kembali kata sandi tersebut.

1 2 3

1

2

3

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Catatan:
Untuk pengguna lama yang memiliki username berupa angka, silakan menghubungi Admin PT masing-masing untuk mendapatkan 
kata sandi

GovTech
Tyas 4
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MENGGANTI PERAN PADA AKUN SISTER

1. Login ke akun SISTER Anda

1. Klik tombol “Peran Saat Ini” kemudian pilih peran yang 
diinginkan. Anda akan langsung diarahkan ke laman SISTER 
sesuai dengan peran yang Anda pilih

1. Jika Anda ingin mengubah peran dari Admin SISTER Pusat 
menjadi Admin SISTER PT (ataupun sebaliknya), silakan klik 
kembali pilihan peran yang tersedia.

1

2
3

1

2

3

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech
Tyas 5
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MENGGANTI PERAN PADA AKUN SISTER

Menu di platform SISTER PT dan Pusat akan menyesuaikan dengan peran masing-masing yang dimiliki pengguna.
Perbedaannya akan terlihat sebagai berikut:

1. Perhatikan di kanan atas peran saat ini: akan tertulis peran yang sesuai

1. Perhatikan juga di kiri atas: akan tercantum jenis platform: SISTER Pusat (DIKTIRISTEK) / SISTER PT (Nama PT Anda)

1. Perhatikan menu apakah sudah sesuai dengan menu untuk peran dan platform yang terkait

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech
Tyas

1 12 2

 3
3

1

2

3

5
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MENGGANTI PERAN PADA AKUN SISTER

Mohon dapat mengecek tampilan Peran, Jenis Platform, dan Menu seperti yang telah dijelaskan 
sebelumnya. Jika tampilan tidak sesuai silakan melaporkan kendala melalui Pusat Bantuan.

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)GovTech
Tyas

12

3

1

3

2

5
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi
Ditdaya

Mba Santi

04
Pedoman Teknis
B.Layanan BKD 
(Beban Kinerja Dosen)
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

# Materi Pemaparan

Pedoman Teknis Untuk Layanan Beban Kerja Dosen (BKD)

1. Tentang Beban Kerja Dosen

Unit BKD Internal

1. Proses Unit BKD Internal Mengubah Status Keaktifan Dosen

2. Cara Unit BKD Internal Mengatur Periode BKD - Khusus PTN

3. Cara Unit BKD Internal Mengatur Periode BKD - Selain PTN

4. Informasi Asesor BKD

5. Penugasan Asesor BKD

6. Cara Buka Validasi Beban Kerja Dosen (BKD) Untuk Unit BKD Internal

7. Pengesahan BKD

8. Pencetakan LKD

Dosen

1. Ketentuan Pengisian Beban Kerja Dosen (BKD) Untuk Dosen

2. Cara Melakukan Pelaporan BKD

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

TENTANG BEBAN KERJA DOSEN1

Beban Kerja Dosen (BKD) merupakan kegiatan yang diwajibkan kepada Dosen dalam menjalankan tugas dan 
kewajibannya sebagai pendidik profesional dan ilmuwan pada kurun waktu tertentu. BKD dilakukan untuk merekam Kinerja 
Dosen dalam menjalankan Tridharma.

✓ Secara detail BKD dijelaskan 
dalam UU No.14 Tahun 2005 
Tentang Guru dan Dosen 
Pasal 72

✓ BKD wajib dilaporkan pada 
setiap semester di perguruan 
tinggi penugasan 

✓ Ketentuan kriteria 
pencapaian yaitu minimal 
12 sks dan maksimal 16 sks.

PENGAJARAN
● Merencanakan 

pembelajaran
● Melaksanakan proses 

pembelajaran
● Membimbing dan 

melatih

PENELITIAN
● Melakukan penelitian

PENGABDIAN 
MASYARAKAT

● Melakukan tugas 
tambahan

● Pengabdian 
masyarakat

TRIDHARMA PERGURUAN TINGGI

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

b. Mengecek Status Keaktifan

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

1. Klik menu ‘Profil’, 
kemudian pilih ‘Data Pribadi’.

2. Anda dapat cek status 
keaktifan pada bagian 
‘Kepegawaian’.

a. Dosen Yang Wajib Melaporkan Beban Kerja Dosen

Status Dosen yang Wajib Melaporkan BKD
(Dosen memiliki NIDN)

Status Dosen yang Tidak Wajib Melaporkan BKD
(Dosen memiliki NIDK dan NUP)

Tugas Belajar Cuti (Cuti di luar tanggungan negara) - Dosen 
memiliki NIDN

Aktif Tidak Aktif

Izin Belajar

2

Ditdaya
Mbak Santi

1
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

b. Mengecek Status Dosen

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Saat melengkapi laporan BKD Anda, Anda dapat 
mengecek status dosen di halaman Biodata
1. Klik “Layanan BKD”, kemudian pilih 

“Rekap Kegiatan”
2. Pada kategori “Biodata” silakan cek 

“Status Dosen”

Catatan:

● Jika ada status keaktifan yang tidak sesuai, 
mohon hubungi Admin PT Anda untuk 
melakukan penyesuaian.

● Apabila status keaktifan Anda belum 
ter-update sebelum periode pengumpulan 
BKD, Anda dapat menghubungi Unit BKD 
PT Anda untuk melakukan penyesuaian 
dengan fitur ‘Alih Status’ agar dapat 
melanjutkan proses pengumpulan BKD.

1

Ditdaya
Mbak Santi

2



30Dokumen Rahasia I 2023 - Kemendikbudristek. Informasi ini bersifat pribadi dan rahasia. Konten apa pun hanya milik Kemendikbudristek

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

b. Pengisian BKD oleh Dosen

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Dosen dapat melakukan pengisian BKD melalui SISTER dengan terlebih dahulu melakukan pengisian portofolio yang meliputi:

● Pelaksanaan Pendidikan
● Pelaksanaan Penelitian
● Pelaksanaan Pengabdian
● Pelaksanaan Penunjang

Setelah pengisian portofolio, dosen dapat melakukan penarikan kinerja dari portofolio tersebut sebagai bahan pengisian BKD. Kinerja 
akan ditarik sesuai dengan periode BKD yang telah ditetapkan oleh Unit BKD Internal Anda.

Dosen yang memiliki Jabatan Fungsional tertentu juga dapat melengkapi Kewajiban Khusus untuk masing-masing Jabatan 
Fungsionalnya sesuai dengan PO BKD 2021. 

Syarat untuk pengisian Kewajiban Khusus Jabatan Fungsional sebagai berikut:

● Dosen sudah menjabat Jabatan Fungsional terkait selama minimal 3 tahun berdasarkan TMT (Terhitung Mulai Tanggal) yang dapat 
dicek di halaman 'Profil' > 'Jabatan Fungsional'.

● Jika dosen belum menjabat selama minimal 3 tahun dari tanggal TMT, dosen dapat mulai mengisi secara bertahap bagian 
Kewajiban Khusus untuk jabatan terkait (sanksi akan berlaku apabila sudah 3 tahun di Jabatan Fungsional yang sama dan sudah 
3 tahun aktif menjadi dosen)

● Perhitungan 3 tahunan kewajiban khusus setiap Jabatan Fungsional dihitung berdasarkan per siklus BKD, 1 Juli (untuk semester 
Genap) dan 1 Januari (untuk semester Ganjil) 

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

c. Kewajiban Khusus berdasarkan Jabatan Fungsional

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Jabatan Fungsional Kewajiban Khusus

Asisten Ahli (AA) Menulis buku ajar/buku teks atau publikasi ilmiah

Lektor (L) Menulis buku ajar/buku teks atau publikasi ilmiah

Lektor Kepala (LK) a. Paling sedikit 3 karya ilmiah yang diterbitkan dalam jurnal nasional terakreditasi, atau
b. Paling sedikit 1 jurnal internasional, paten, atau karya senimonumental/desain monumental

Profesor Menulis buku teks ajar atau buku teks, dan
a. Paling sedikit 3 karya ilmiah yang diterbitkan dalam jurnal internasional, atau
b. Paling sedikit 1 karya ilmiah yang diterbitkan dalam jurnal internasional bereputasi,
c. Paling sedikit 1 paten
d. Paling sedikit 1 karya seni monumental/desain monumental

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

d. Waktu Pengisian BKD

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Pelaporan BKD dilakukan di setiap semester untuk merekap kinerja Dosen dalam satuan SKS. Asesor memiliki kewenangan untuk memberikan kategori 
sesuai pemenuhan syarat PO BKD.

 BKD dinilai “Memenuhi” jika:

● Memenuhi kriteria capaian minimal 12 dan maksimal 16 SKS
● Memenuhi proporsi tridharma yang wajibkan di PO BKD.

Sebaliknya, BKD akan dinilai ‘Tidak Memenuhi’ apabila tidak memenuhi 2 ketentuan di atas, yakni:

● BKD belum memenuhi capaian minimal 12 sks
● BKD melebih capaian maksimal 16 sks. Sehingga Asesor saat penilaian, memiliki Tugas memindahkan sebagian kinerja menjadi Beban Lebih. 

Selanjutnya PT dapat memberikan Penghargaan terhadap Dosen.

e. Kriteria BKD yang Berstatus Memenuhi

Jenis PT Penetapan Periode BKD

PTN Ditetapkan Unit BKD Internal di PT

PTS Ditetapkan Unit BKD LLDIKTI

PTA / PTKL Ditetapkan Unit BKD Kementerian terkait

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

f. Bagi dosen yang memiliki Kewajiban Khusus: Kriteria BKD yang Berstatus Belum Memenuhi

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Dosen akan dinilai status ‘Belum Memenuhi’ pada bagian Kewajiban Khusus jika Dosen belum memenuhi Kewajiban 
Khusus terkait untuk jabatan fungsionalnya (berdasarkan PO BKD 2021)

Dosen dengan hasil penilaian BKD 'Belum Memenuhi' dapat diberikan sanksi berikut:

1. Diberikan teguran lisan untuk memperbaiki

2. Diberikan teguran tertulis untuk memperbaiki

Ditdaya
Mbak Santi
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Nilai BKD

Hasil Tridharma Hasil Kewajiban Khusus Hasil Akhir

Memenuhi Belum Memenuhi Memenuhi

Tidak Memenuhi Belum Memenuhi Tidak Memenuhi

Memenuhi Memenuhi Memenuhi

Tidak Memenuhi Memenuhi Tidak Memenuhi

Memenuhi Tidak Memenuhi Tidak Memenuhi

Tidak Memenuhi Tidak Memenuhi Tidak Memenuhi

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN
Ditdaya

Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN

Dosen dengan hasil penilaian BKD 'Tidak Memenuhi' atau 'TM' dapat diberikan salah satu sanksi berikut:

1. Ditunda pemberian tunjangan sertifikasi dosen

2. Ditunda pemberian tunjangan kehormatan bagi Profesor.

Dosen dengan status 'TM' karena tidak mampu memenuhi kewajiban khusus menghasilkan karya ilmiah dalam 
kurun waktu 3 tahun maka dapat diberikan sanksi berupa pembinaan oleh pemimpin Perguruan Tinggi 
masing-masing.

Sanksi akan dicabut jika BKD telah dinilai dengan status 'Memenuhi' atau 'M'.

g. Konsekuensi untuk Hasil Penilaian Tidak Memenuhi (TM)

Ditdaya
Mbak Santi
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN
Ditdaya

Mbak Santi
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1. Klik menu “Layanan BKD” 
kemudian pilih “Rekap 
Kegiatan” dan pilih Periode 
yang sedang berjalan

2. Masuk ke bagian “Kewajiban 
Khusus” di Rekap Kegiatan 
BKD Anda

3. Pada informasi Fungsional 
Terakhir, Anda dapat melihat 
informasi mengenai Terhitung 
Mulai Tanggal (TMT)

1 TENTANG BEBAN KERJA DOSEN
h. Cara Mengecek ‘Terhitung Mulai Tanggal’ (TMT)

1

2

3

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)Ditdaya
Mbak Santi
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi

UNIT BKD INTERNAL

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PROSES UNIT BKD INTERNAL MENGUBAH STATUS KEAKTIFAN DOSEN1

1

2

Status keaktifan yang dapat diubah jika belum sesuai 
dengan data dari PDDIKTI, status tersebut antara lain:

● Aktif
● Cuti
● Ijin Belajar
● Tugas di Instansi Lain
● Tugas Belajar

Namun perlu diingat, Unit BKD hanya bisa mengubah status 
Dosen jika sebelumnya perubahan status sudah divalidasi 
oleh LLDikti (PTS), Kemendikbudristek (PTN), atau 
Kementerian masing-masing (PTA/KL).

1. Masuk ke laman 
https://sister.kemdikbud.go.id/beranda. Kemudian pilih 
peran "Unit BKD Internal" di Level Perguruan 
Tinggi.

2. Klik "Layanan BKD", kemudian pilih "Peserta 
BKD".

GovTech
Tyas
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PROSES UNIT BKD INTERNAL MENGUBAH STATUS KEAKTIFAN DOSEN1

4

3. Pilih “Periode Kegiatan BKD”. Kemudian klik “Lanjut”.

4. Klik "Alih Status".

3

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PROSES UNIT BKD INTERNAL MENGUBAH STATUS KEAKTIFAN DOSEN1

5

6

5. Kemudian Anda akan diarahkan ke laman Alih Status BKD. 
Anda dapat melihat nama Dosen yang statusnya berubah. 

● Status Laporan Kinerja Dosen
Status Dosen sebelumnya.

● Status Sekarang
Status Dosen yang sekarang dan perlu diperbarui oleh 
Unit BKD.

6. Untuk memperbarui status Dosen, silakan beri tanda 
centang (checklist) pada nama Dosen, kemudian klik 
tombol “Update Data LKD”.

7. Setelah status Dosen berhasil diubah, Anda akan 
menerima notifikasi

7

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

1

2

1. Masuk ke laman SISTER dan pilih peran "Unit 
BKD Internal" di Level Perguruan Tinggi.

2. Klik "Layanan BKD", kemudian pilih "Periode 
BKD".

3. Pada laman Periode Kegiatan BKD, klik "Tambah 
Periode Baru" untuk menambahkan periode baru.

a. Tambah Periode Baru

3

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

4

5

a. Tambah Periode Baru

4. Lengkapi data berikut sesuai dengan periode 
BKD yang Anda masukkan:

● Mulai Periode (pilih tanggal dari kalender)
● Selesai Periode (pilih tanggal dari 

kalender)
● Semester Periode
● Status

Mohon pastikan bahwa Mulai Periode dan 
Selesai Periode sudah sesuai dan benar.

5. Jika sudah, klik “Buka Periode Baru”.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

1

2

b. Melengkapi Detail Periode Kegiatan BKD
Setelah menambah periode BKD baru, Anda perlu untuk melengkapi 
detail periode kegiatan BKD yang terdiri dari Periode Penarikan 
Kinerja, Periode Pengisian, dan Periode Penilaian. Berikut 
panduannya:

1. Pada laman Periode BKD, klik ikon “Detail Data” (         ) pada 
nama periode kegiatan yang akan dilengkapi detailnya.

2. Lengkapi Periode Penarikan Kinerja, Periode Pengisian, dan 
Periode Penilaian yang terdiri dari:

● Tanggal Awal Periode
Pilih tanggal menggunakan kalender

● Tanggal Akhir Periode
Pilih tanggal menggunakan kalender

● Status Periode
Pilih status periode Aktif atau Tidak Aktif.

Tanggal periode yang dilengkapi di atas menyesuaikan kebijakan 
masing-masing perguruan tinggi atau pengumuman dari Ditdaya.

3. Jika sudah selesai, klik “Simpan”.3

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

1

2

c. Mengubah Periode

1. Pada laman Periode BKD, klik ikon “Ubah Data” (        ) pada nama periode 
kegiatan yang ingin diubah.

2. Kemudian ubah data berikut sesuai yang terbaru:

● Mulai Periode: Pilih tanggal menggunakan kalender.
● Selesai Periode: Pilih tanggal menggunakan kalender.
● Semester Periode
● Status

3. Jika sudah melengkapi perubahan periode, klik “Simpan”.

4. Jika perubahan sudah berhasil, muncul notifikasi Perubahan Data Berhasil 
Disimpan 

3

4

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

1

2

d. Mengatur Pejabat Pengesah Penilaian BKD

Pejabat Pengesah Penilaian BKD dapat dilengkapi dengan kondisi 
berikut:

● PTN: Sudah mengatur periode kegiatan BKD dan periode detail 
kegiatan sesuai langkah-langkah yang dipaparkan di atas.

● PTS: LLDikti sudah mengatur dan membukakan periode kegiatan 
BKD untuk PTS.

Berikut langkah-langkah untuk mengatur Pejabat Pengesah Penilaian 
BKD:

1. Pada Beranda, klik "Pejabat Pengesah Penilaian BKD" di bawah 
menu Layanan BKD

2. Pilih “Periode Kegiatan BKD”, kemudian klik “Lanjut”.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - KHUSUS PTN2

3

4

3. Anda masuk ke laman Pejabat 
Pengesah Penilaian BKD. Klik ikon “Ubah 
Data” (       )  pada nama Lembaga yang 
ingin Anda lengkapi Pengesahnya.

4. Lengkapi data berikut:

● Jabatan Pengesah
● Nama Pengesah
● NIP Pengesah
● Kota Pengesah

5. Klik “Simpan”.

Selanjutnya, silakan mengatur penugasan 
Asesor.

5

GovTech
Tyas



48Dokumen Rahasia I 2023 - Kemendikbudristek. Informasi ini bersifat pribadi dan rahasia. Konten apa pun hanya milik Kemendikbudristek

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA UNIT BKD INTERNAL MENGATUR PERIODE BKD - SELAIN PTN 3

Catatan:

Jika periode BKD belum muncul, mohon untuk menghubungi LLDikti/Kementerian masing-masing 
untuk dibantu bukakan periode BKD Perguruan Tinggi Anda. 

GovTech
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Periode BKD dilengkapi dan 
dibuka LLDikti/Kementerian 
masing-masing

PTS/PTA/PTKL melengkapi 
Pengaturan Pejabat 
Pengesahan

PTS /
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PTKL
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENUGASAN ASESOR BKD5

1

2

Kriteria untuk pemilihan Asesor terkait:

● Asesor harus sudah memiliki NIRA dan lulus dalam Penyamaan 
Persepsi dan Uji Kompetensi dan Keterampilan sesuai PO BKD 
tahun 2021.

● Asesor harus memiliki jabatan fungsional dan jenjang didik lebih 
tinggi dari atau setara dengan Dosen yang akan dinilai (sesuai 
Kepdirjen Dikti No 12/E/KPT/2021 tanggal 18 Januari 2021). 
Jabatan fungsional terdiri dari 4 tingkatan, dari terendah hingga 
tertinggi:
- Asisten Ahli
- Lektor
- Lektor Kepala
- Profesor/Guru Besar

● Asesor sudah aktif di Unit BKD Internal Pusat.

1.  Login ke akun SISTER Anda dan pastikan peran Anda di SISTER 
saat ini adalah Unit BKD Internal di Perguruan Tinggi.

2. Pilih menu ‘Layanan BKD’ kemudian klik ‘Peserta BKD’.

3. Pilih periode BKD kemudian klik tombol ‘Lanjut’.

3

GovTech
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4. Untuk melihat daftar dosen dan 
asesor dari prodi, klik ikon         pada 
prodi yang diinginkan.

5. Pilih Dosen yang ingin diberikan 
Asesor dengan klik ikon     
(Penugasan Asesor).

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENUGASAN ASESOR BKD5

4

5

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENUGASAN ASESOR BKD5

6

7

6. Pilih 2 (dua) Asesor yang akan 
ditugaskan untuk 1 (satu) Dosen dengan 
memilih perguruan tinggi kemudian pilih 
Asesor.

7. Apabila sudah, klik tombol ‘Simpan 
Penugasan Asesor’.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENUGASAN ASESOR BKD5

Catatan:

1. Apabila pemilihan asesor tidak dilengkapi, proses penyimpanan penugasan Asesor 
tidak dapat dilakukan.

2. Unit BKD Internal dapat memilih asesor internal maupun eksternal dari menu di 
laman ini dan tidak perlu melakukan penambahan asesor eksternal di halaman 
terpisah. Pada laman ini, Unit BKD Internal dapat langsung melihat asesor internal 
(dari PT sendiri) dan asesor eksternal (dari PT lain).

3. Ketika memilih PT, Anda akan melihat asesor dari PT tersebut yang 
memenuhi ketentuan untuk ditugaskan sebagai asesor BKD untuk 
dosen yang bersangkutan.

4. Jika memilih PT yang tidak memiliki asesor yang memenuhi ketentuan, 
Anda akan melihat teks “Tidak ada asesor yang sesuai” dan harus 
memilih PT dan asesor yang lain.

5. Penting diingat, jika asesor yang sudah menyimpan penilaiannya, 
penugasan asesor tidak dapat diubah.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENUGASAN ASESOR BKD4

1

2

Alur Penilaian Asesor BKD

Masuk ke laman SISTER, pastikan peran saat ini adalah Unit BKD Internal PT
1. Klik menu “Layanan BKD”, lalu klik “Asesor BKD”. Klik “Periode Sedang 

Berjalan” kemudian pilih Nama PT dan periode terkait.
2. Anda juga dapat melakukan penilaian untuk periode sebelumnya, silakan klik 

“Periode Sebelumnya”, kemudian pilih Nama PT dan periode terkait.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA BUKA VALIDASI BEBAN KERJA DOSEN (BKD) UNTUK UNIT BKD INTERNAL6

1

2

Apabila dosen belum simpan permanen, dosen dapat mengubah lampiran 
BKD (dari PDF menjadi tautan/link) secara mandiri. Namun, jika dosen sudah 
simpan permanen rekap kegiatan BKD-nya, dibutuhkan bantuan Unit BKD 
Internal PT untuk membuka validasi pada laporannya agar dosen dapat 
mengubah format dokumen dari PDF menjadi tautan sesuai dengan ketentuan 
pengisian BKD di SISTER (versi Cloud).

Untuk Unit BKD Internal, berikut panduannya:

1. Login ke akun SISTER Anda dan pastikan peran Anda di SISTER adalah 
Unit BKD Internal.  

2. Klik menu ‘Layanan BKD’ kemudian pilih ‘Peserta BKD’.

GovTech
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

CARA BUKA VALIDASI BEBAN KERJA DOSEN (BKD) UNTUK UNIT BKD INTERNAL6

3

4

3. Pilih periode kegiatan BKD kemudian klik tombol ‘Lanjut’.

4. Klik ikon      pada program studi yang ingin dibukakan 
validasi BKD-nya.

5. Pilih dosen yang akan dibukakan validasi BKD-nya kemudian klik ikon /gembok      untuk membuka validasi BKD dari dosen untuk 
program studi tersebut. Jika sudah dibukakan validasi BKD tersebut, dosen dapat melakukan edit dokumen

5
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENGESAHAN BKD7

1

2

Setelah laporan BKD dosen sudah 
dinilai, Unit BKD Internal dapat 
melakukan pengesahan BKD dosen

1. Masuk menu “Layanan BKD”
2. Klik “Peserta BKD”
3. Klik tombol hijau      “Rekap 

Laporan”
4. Klik tombol “Sahkan Penilaian 

Final”, proses pengesahan 
dilakukan per prodi di PT Anda

5. Klik tombol “Ya, Sahkan 
penilaian!” pada popup yang 
muncul

3
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENGESAHAN BKD7

Jika ada kebutuhan untuk merubah 
laporan BKD yang sudah disahkan, Unit 
BKD Internal dapat menghapus 
pengesahan dengan cara berikut

1. Masuk menu “Layanan BKD”
2. Klik “Peserta BKD”
3. Klik tombol hijau      “Rekap 

Laporan”
4. Klik tombol “Hapus 

Pengesahan” untuk 
masing-masing dosen yang ada 
kebutuhan untuk menghapus 
pengesahan

GovTech
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Setelah menyelesaikan proses pengesahan, Unit BKD 
Internal dapat melihat rekapitulasi BKD

1. Masuk ke menu “Layanan BKD”, klik “Peserta 
BKD”

2. Klik tombol “Rekap BKD”
3. Unit BKD Internal dapat melihat data 

rekapitulasi LKD untuk seluruh dosen di PTnya 
pada periode terkait

Catatan:
Data rekapitulasi LKD dapat diunduh jika dibutuhkan sebagai 
pelaporan/kebutuhan internal. Format yang tersedia:

● Excel
● CSV
● PDF

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PENCETAKAN LKD8

1

2

3
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4. Selanjutnya Unit BKD Internal dapat mencetak Rekapitulasi LKD yang akan 
ditandatangani Pengesah (Pimpinan PT)

5. Jika jumlah dosen dalam rekapitulasi penilaian LKD ada banyak, Unit BKD Internal 
perlu mengunduh setiap file satu per satu

6. Contoh tampilan hasil cetakan rekapitulasi

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

4

5

6
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Harap diperhatikan halaman tanda tangan pernyataan pimpinan PT yang harus 
ditanda tangan basah oleh pimpinan PT. Lalu Unit BKD Internal harus 
mengunggah scan dari file rekapitulasi yang dicetak dan ditandatangani oleh 
pimpinan PT

7. Masuk ke bagian ”Unggah Pengesahan Pimpinan”
8. Pilih file hasil scan yang sudah ditandatangani Pimpinan PT dan klik 

pernyataan persetujuan
9. Lalu klik “Unggah”

Catatan:
Jika ada lebih dari 1 lembar yang dapat di 
cetak, halaman tanda tangan ada di file 
terakhir dan di halaman terakhir

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

7

8

9
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Kementerian Pendidikan, Kebudayan, Riset, dan Teknologi

DOSEN
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Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PORTOFOLIO DOSEN1

Terdapat 4 kategori yang dapat dilengkapi oleh dosen sebagai 
Portofolio
a. Pelaksanaan Pendidikan

a. Untuk Pengajaran, Bimbingan, Pengujian, dan 
Pembinaan Mahasiswa datanya bersumber dari 
PDDIKTI

b. Data lainya dapat dilengkapi secara manual di SISTER
b. Pelaksanaan Penelitian
c. Pelaksanaan Pelaksanaan
d. Penunjang

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PORTOFOLIO DOSEN1

Untuk kategori “Pengajaran”, ada yang datanya bersumber dari PDDIKTI, ada pula yang dapat dimasukkan secara manual

Data PDDIKTI:
1. Klik Import Pengajaran, akan terlampir seluruh daftar pengajaran

Manual:
2. Cek daftar matakuliah yang muncul di dashboard, silakan filter berdasarkan Tahun Akademik
3. Klik “Detail Data” atau tombol hijau        untuk melihat data secara keseluruhan
4. Klik “Edit Bidang Ilmu” atau tombol biru         untuk melakukan perubahan data jika belum sesuai, kemudian klik “Simpan”

1

2

3
4

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PORTOFOLIO DOSEN1

1. Klik tombol “+Tambah” untuk 
menambahkan hasil penelitian 
pada portofolio

2. Isi semua data yang diperlukan 
pada Form Tambah Penelitian

3. Klik “Simpan”

1

2

3
Catatan:
Alur yang sama berlaku untuk kategori Penelitian 
dan Pengabdian Masyarakat

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

PORTOFOLIO DOSEN1

Pada Publikasi Karya, selain melakukan 
penambahan data secara manual, Dosen 
juga dapat melakukan penarikan data dari 
SINTA
1. Klik “Tarik Data SINTA”
2. Pilih “Tanggal Periode Publikasi”
3. Pada daftar publikasi karya, silakan 

lengkapi informasi berikut:
a. Tindakan 
b. Jenis Publikasi 
c. Kategori

4. Jika data sudah lengkap, klik “Mulai 
Penarikan”

1

2

3

4

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Dengan adanya pembaruan ke SISTER (versi Cloud), terdapat juga pembaruan langkah penambahan dosen 
kolaborator dari PT lain pada data portofolio Anda terutama untuk Pelaksanaan Penelitian dan Pelaksanaan 
Pengabdian.
1. Silakan memilih ‘Universitas’ tempat dosen mengajar
2. kemudian pilih ‘Nama Dosen’ dari universitas tersebut.

CARA MELAKUKAN PELAPORAN BKD2

1 2

Cara menambah dosen sebagai Anggota Kegiatan

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Beban Kerja Dosen (BKD) merupakan kegiatan yang dibebankan kepada Dosen dalam menjalankan tugas dan kewajibannya sebagai pendidik profesional dan 
ilmuwan pada kurun waktu tertentu. Secara detail, pelaporan ini dijelaskan dalam UU No.14 Tahun 2005 Tentang Guru dan Dosen Pasal 72.

Untuk melakukan pelaporan BKD dapat 
langsung dilakukan di platform SISTER sesuai 
dengan kategori data yang tersedia.  

Silakan login ke akun SISTER Anda, kemudian 
ikuti langkah berikut:
1. Pastikan Anda sedang berperan sebagai 

Dosen di Level PT. Jika belum, silakan 
mengubah peran Anda terlebih dahulu

2. Klik menu ‘Layanan BKD’ kemudian pilih 
‘Rekap Kegiatan’.

Data-data yang dapat diisi pada pelaporan BKD 
yaitu:
1. Biodata
2. Pelaksanaan Pendidikan
3. Pelaksanaan Penelitian
4. Pelaksanaan Pengabdian
5. Pelaksanaan Penunjang

CARA MELAKUKAN PELAPORAN BKD2

1

2

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

3. Pada kolom ‘Layanan’, Anda akan 
menemukan tombol untuk memantau 
seluruh data yang dimasukkan ke penilaian 
BKD Anda. Ingat, Anda hanya bisa 
mengubah data jika tombol berwarna 
kuning bertuliskan ‘Belum diisi - Isi 
Laporan Kerja’. Klik tombol tersebut.

4. Klik pada tab-tab yang tersedia untuk 
melihat data pelaporan yang dapat diisi.

CARA MELAKUKAN PELAPORAN BKD2

3

4

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

5. Pengisian data pada kategori-kategori pelaporan 
BKD dapat dilakukan di laman-laman yang tersedia. 
Untuk melakukan pengisiannya, klik ‘tombol 
abu-abu’ di setiap kategori agar dapat diarahkan ke 
laman pengisian yang sesuai.

6. Setelah melakukan pengisian data, klik tombol 
‘Tarik Kinerja dari Portofolio’ untuk menarik 
seluruh data dari laman pengisian ke laman 
pelaporan BKD Anda. Cek kembali periode 
data-data yang Anda tarik.

7. Setelah itu klik “Simpan Permanen”

CARA MELAKUKAN PELAPORAN BKD2

5

6

7

Ditdaya
Mas Tito
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

8. Apabila periode penilaian belum dimulai, Anda masih dapat melakukan perubahan pada data-data 
yang dimasukkan ke pelaporan BKD. Jika tombol pada rekap kegiatan Anda sudah berubah menjadi 
‘Siap untuk Dinilai’ artinya laporan BKD Anda sudah disimpan permanen dan tidak dapat diubah. 
Jika hal ini terjadi, harap hubungi Unit BKD Internal PT Anda apabila ingin melakukan perubahan pada 
data di pelaporan BKD.

CARA MELAKUKAN PELAPORAN BKD2

8

Catatan:
Terdapat tiga jenis status laporan:
a. Siap untuk dinilai
b. Sedang dinilai
c. Lihat hasil penilaian

Ditdaya
Mas Tito
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Langkah Lanjutan
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Arahan untuk Perguruan Tinggi 

1. Perguruan Tinggi perlu menghimbau dosen/tendik untuk membuat akun dan mengakses seluruh layanan yang terdapat di 

SISTER. Bagi Dosen diimbau untuk melakukan pembaruan portofolio secara berkala untuk siklus BKD berikutnya (2023/2024 

Ganjil). Bagi Unit BKD Internal diimbau untuk melakukan persiapan menuju siklus BKD berikutnya (2023/2024 Ganjil)

1. Satuan pendidikan perlu mendaftarkan akun ke SISTER (versi Cloud):

a. Dosen: Dapat melakukan registrasi secara mandiri di SISTER (versi Cloud) melalui sister.kemdikbud.go.id

b. Admin PT: Perlu melakukan pengajuan pembuatan akun Admin PT untuk perguruan tinggi yang baru menggunakan 

SISTER dengan mengirimkan surat permohonan yang ditujukan ke Sestidjen Diktiristek.

c. Pembina Perguruan Tinggi: Untuk PTA/PTKL yang pembina atau kementerian nya belum mendaftarkan akun, perlu di 

informasikan bahwa Pembina Perguruan Tinggi perlu membuat akun dengan mengirimkan surat permohonan yang 

ditujukan ke Kementerian Pendidikan, Budaya, Riset dan Teknologi agar dapat melakukan validasi dari perubahan data 

administrasi dosen.

3. Perwakilan dari Perguruan Tinggi yang mengikuti sosialisasi dapat meneruskan informasi yang didapat kepada seluruh dosen di 

masing-masing Perguruan Tinggi

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1

2

3

GovTech
Tyas
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Pusat Bantuan SISTER

1. Masuk ke laman sister.kemdikbud.go.id, klik tombol “Pusat Bantuan” di kanan bawah

1. Atau masuk melalui laman Pusat Informasi, kemudian klik tombol “Pusat Bantuan” di kanan bawah

1. Kirim laporan melalui form dengan menyertakan beberapa hal yang diperlukan untuk verifikasi seperti: 
nama, email, peran, NIDN/NIDK/NIP, jenis pembina PT, kategori laporan, detail kendala yang dimiliki 
serta dapat melampirkan dokumen pendukung

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1 2 3

1

2

3

Catatan: 
● Petugas kami akan menjawab ataupun menindaklanjuti laporan Anda sesuai dengan SOP yang berlaku
● Anda dapat menerima jawaban melalui e-mail yang telah dimasukkan pada pengisian formulir laporan (estimasi 1x24 jam)

GovTech
Tyas

https://sister.kemdikbud.go.id/
https://layanandosen.zendesk.com/
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Pusat Informasi SISTER (1/2)

Perlu diketahui:
1. Tim Kemendikbudristek telah menyiapkan halaman repositori berbagai informasi yang telah dirilis hingga saat ini untuk dapat dijadikan sumber 

referensi bagi Pembina dan Perwakilan PT melalui laman Pusat Informasi SISTER yang dapat diakses melalui menu Soal Sering Ditanya 
pada halaman utama SISTER

2. Tombol Pusat Bantuan juga dapat ditemukan di dalam Pusat Informasi dengan form yang sama dari tautan Pusat Bantuan berikut: 
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/requests/new 

Laman Pusat Informasi SISTER akan diperbarui secara berkelanjutan dengan informasi terbaru terkait SISTER. Mohon dapat melakukan 
pengecekan secara berkala.

Pusat Informasi SISTER

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1

1

2

2

GovTech
Tyas

https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/requests/new
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb
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Pusat Informasi SISTER (2/2)

● Pusat Informasi SISTER juga dapat 
diakses melalui:

○ Laman s.id SISTER: 
https://s.id/diktisister 

 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Laman s.id 

GovTech
Tyas

https://s.id/diktisister
https://s.id/diktisister
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Soal Sering Ditanya (SSD) (1/2)
 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

[Dosen] 
T: Data homebase saya berubah dan berbeda antara di menu "Pilih Peran" dengan di "Profil", yang seharusnya sesuai yang di "Profil"
J: Silakan Admin PT melakukan migrasi akun terlebih dahulu terhadap Dosen yang terkendala  di man-akses (http://akses.kemdikbud.go.id/). Apabila migrasi 
akun sudah dilakukan namun masih terjadi perbedaan homebase, silakan untuk menghubungi Pusat  Bantuan

T:  Bagaimana jika lupa username dan password SISTER?
J:  Apabila lupa username, silakan melaporkan ke Pusat Bantuan untuk kemudian diberikan username yang dimaksud. Apabila lupa password, silakan 
melakukan lupa password melalui tombol “Lupa Kata Sandi?” di halaman login SISTER.

T:  Yang kami pahami, SISTER versi Cloud ini akan berbasis data lampiran. Bagaimana jika kampus kami belum memiliki repositori dan dosen 
masih secara mandiri menggunakan Google Drive pribadi?

J:  Untuk lampiran pengajaran dosen dapat menggunakan tautan dari Google Drive, selama berbentuk link dan dapat dibuka, tidak apa-apa untuk 
menggunakan Google Drive pribadi

Untuk menghubungi Pusat Bantuan secara general terutama kendala teknis diharapkan selalu memberikan:
● Nama pihak yang terkendala
● Username pihak yang terkendala
● Detail kronologis yang terkendala
● Pada menu apa mengalami kendala
● Screenrecord dalam bentuk video rekam layar (caranya klik Windows + G, bukan video menggunakan handphone) yang menunjukan penggunaan fitur, mengakses 

menu apa saja, dari awal login hingga terjadi kendala

https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/20021293410585-Kumpulan-Soal-Sering-Ditanya-pada-Sosialisasi-Persiapan-Perilisan-SISTER-Versi-Cloud-
http://akses.kemdikbud.go.id/
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Soal Sering Ditanya (SSD) (2/2)
 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

[Dosen]
T: Saya sudah simpan permanen BKD saya lalu ingin saya edit, bagaimana caranya?
J: Dosen dapat merevisi/mengedit BKD yang sudah disimpan permanen dengan menghubungi Unit BKD Internal untuk kemudian dibukakan kembali 
validasi BKD miliknya selama periode pengisian BKD masih berlangsung

T: Saya tidak bisa tarik kinerja Pelaksanaan Penelitian, tidak ada data yang muncul
J: Mohon pastikan terlebih dahulu bahwa kinerja/portofolio yang akan ditarik pelaksanaan/pembuatannya tidak melebihi periode kinerja yang sudah 
ditentukan. Sebagai contoh, publikasi karya yang terbit tahun 2021 tidak bisa dimasukan ke BKD Genap 2022/2023.

T: Saya mengalami pindah homebase lalu BKD periode lama saya menjadi hilang, bagaimana agar dimunculkan kembali?
J: Mohon untuk menghubungi Pusat Bantuan dengan detail kendala yang dihadapi, periode yang terkendala serta bukti screenshot terjadinya kendala.

[Unit BKD Internal]
T: Saya tidak bisa menugaskan Asesor untuk Dosen A, bagaimana solusinya?
J: Untuk penugasan Asesor mohon pastikan bahwa jenjang didik dan jabatan fungsional Asesor minimal setara atau lebih tinggi dari Dosen yang akan 
dinilai.

T: Dosen sudah berstatus Tugas Belajar di profil miliknya namun di Biodata BKD masih status Dosen biasa, bagaimana cara mengubahnya?
J: Apabila status Dosen di profilnya sudah Tugas Belajar, maka Unit BKD Internal harus melakukan Alih Status terhadap Dosen yang bersangkutan 
melalui menu Alih Status.

https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/20021293410585-Kumpulan-Soal-Sering-Ditanya-pada-Sosialisasi-Persiapan-Perilisan-SISTER-Versi-Cloud-
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Artikel dan panduan penting yang dapat Anda temukan di Pusat Informasi
 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

1. Cara Membuat Akun SISTER (Versi Cloud) untuk Dosen/Tendik

2. Cara membuat Akun SISTER untuk PT dan Operator

3. Informasi umum terkait BKD

4. Informasi Umum Beban Kerja Dosen (BKD)

5. Proses Unit BKD Internal Mengubah Status Keaktifan Dosen di SISTER (versi Cloud)

6. Cara Unit BKD Internal Mengatur Periode BKD

7. Panduan Penugasan Asesor Beban Kerja Dosen (BKD)

8. Cara Melakukan Pelaporan Beban Kerja Dosen di SISTER (Versi Cloud)

9. Cara Buka Validasi Beban Kerja Dosen (BKD) untuk Unit BKD Internal

10. Informasi Asesor Beban Kerja Dosen (BKD) di SISTER (Versi Cloud)

11. Ketentuan Pengisian Beban Kerja Dosen (BKD) di SISTER (Versi Cloud) untuk Dosen

https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21445846401945-Cara-Membuat-Akun-SISTER-Versi-Cloud-untuk-Dosen-Tendik
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21583965912601-Cara-Membuat-Akun-SISTER-Versi-Cloud-untuk-Admin-Perguruan-Tinggi-dan-Operator
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21645703652249
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/23215418102041-Informasi-Umum-Beban-Kerja-Dosen-BKD-
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/22575322297625-Proses-Unit-BKD-Internal-Mengubah-Status-Keaktifan-Dosen-di-SISTER-versi-Cloud-
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/22472689255321-Cara-Unit-BKD-Internal-Mengatur-Periode-BKD
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/22125146654105-Panduan-Penugasan-Asesor-Beban-Kerja-Dosen-BKD-
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21645703652249-Cara-Melakukan-Pelaporan-Beban-Kerja-Dosen-di-SISTER-Versi-Cloud-
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21337224061721-Cara-Buka-Validasi-Beban-Kerja-Dosen-BKD-untuk-Unit-BKD-Internal
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/21336461467289-Informasi-Asesor-Beban-Kerja-Dosen-BKD-di-SISTER-Versi-Cloud-
https://layanandosen.zendesk.com/hc/en-gb/articles/20791374227737-Ketentuan-Pengisian-Beban-Kerja-Dosen-BKD-di-SISTER-Versi-Cloud-untuk-Dosen
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 Paparan Sosialisasi SISTER (versi Cloud)

Formulir Umpan Balik Kegiatan

Peserta juga diimbau untuk mengisi presensi kegiatan yang dibagikan melalui form terpisah pada kolom chat

http://bit.ly/SurveySosialisasiBKD

http://bit.ly/SurveySosialisasiBKD
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